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Internacionalizagao Digital da BabyChick

Identificagdao do Projeto

Designagao do Projeto Expansao Internacional por via da aposta no mercado

digital
Projeto n.° 19577
. Aviso n.° 19/C16-i02/2024
Aviso . o
Internacionalizacéo via e-commerce
Componente C16 — Empresas 4.0

Entidade Promotora  TalentOpinion, Lda..

Calendario de

~ Inicio: 01/11/2024 Conclusao: 30/06/2026
Execugao

Investimento Elegivel 25.800,00 €
Apoio Financeiro 12.500,00 € (PRR)

Descricao da Operacgao

A TalentOpinion, através da marca BabyChick, desenvolve e comercializa
enxovais para bebé de elevada qualidade, distinguindo-se pela personalizagéo
dos seus produtos e pelo posicionamento no segmento médio-alto e premium.

Com este projeto, a empresa pretende reforcar a sua estratégia de
internacionalizagdo através da transformacéo digital do canal de vendas,
consolidando a presenga nos mercados externos por via do comércio
eletrénico. O investimento incide na otimizacdo da loja online, na expanséao
para marketplaces internacionais, na implementagcdo de estratégias de
marketing digital e na produgdo de conteudos especializados, reforcando a
notoriedade da marca e a captagcdo de novos clientes internacionais.

Objetivos da Operacgao

O projeto tem como principais objetivos:



Reforgar a internacionalizagdo da marca BabyChick através dos canais
digitais;

Melhorar o desempenho e a visibilidade da loja online nos mercados
internacionais;

Consolidar a presenca da empresa em marketplaces internacionais
estratégicos;

Reforgar o posicionamento digital através de estratégias de SEO, SEA e
marketing digital;

Desenvolver conteudos digitais orientados para a captagéo de clientes
internacionais;

Aumentar a notoriedade da marca nos mercados de Espanha, Reino
Unido e Emirados Arabes Unidos;

Potenciar o crescimento das vendas internacionais através dos canais
digitais.

Principais A¢oes

No ambito deste projeto encontram-se previstas diversas iniciativas, entre as

quais:

Otimizacéo técnica e funcional da loja online;

Implementacao de estratégias de Search Engine Optimization (SEO) e
Search Engine Advertising (SEA);

Reforco da presenca e otimizagdo em marketplaces internacionais;
Desenvolvimento de campanhas de marketing digital e publicidade
online;

Implementacao de estratégias de Social Media Marketing;

Producédo e distribuicdo de conteudos digitais para website e redes
sociais;

Desenvolvimento de a¢des de email marketing e marketing de afiliados;
Implementacdo de ferramentas de monitorizagdo e analise do
desempenho digital.

Resultados

Com a execugéo deste projeto, a TalentOpinion pretende:

Reforgar a presenga internacional da marca BabyChick através do
comeércio eletrénico;

Consolidar a presencga digital nos mercados de Espanha, Reino Unido e
Emirados Arabes Unidos;

Aumentar a notoriedade da marca junto dos mercados internacionais;
Melhorar a experiéncia de navegagao e compra online;

Potenciar o crescimento sustentado das vendas internacionais através
dos canais digitais, com uma meta de 150.000 € de vendas



internacionais até 2027.

Financiamento

Este projeto é financiado pelo Plano de Recuperagao e Resiliéncia (PRR), no
ambito da iniciativa NextGenerationEU da Uniao Europeia, contribuindo para
a transformacgéao digital, a internacionalizagédo e o reforgo da competitividade
das empresas portuguesas.



